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Informace o zpracování osobních údajů 

Reklamační protokol 

Vážená paní, vážený pane, 

osobní údaje, které jsme od Vás získali v souvislosti s Vaší reklamací zpracováváme, neboť je to nezbytné 
pro její vyřízení, a tedy splnění našich smluvních a zákonných povinností. Vaše osobní údaje nebudou 
zpracovány za žádnými jinými účely a s výjimkou produktů, u kterých vyřizuje reklamaci přímo jejich 
dodavatel, je nikomu dalšímu nepředáme. 

Jako subjekt údajů máte právo nás kdykoliv požádat o informace o zpracování a o kopii zpracovávaných 
údajů. Pokud budou splněny podmínky dle příslušných právních předpisů, údaje na Vaši žádost opravíme, 
doplníme, vymažeme nebo omezíme jejich zpracování. 
 
Kdykoliv v budoucnu máte rovněž právo podat proti zpracování námitku, nebo podat stížnost dozorovému 
úřadu. Veškerá uvedená práva můžete realizovat prostřednictvím níže uvedených kontaktních údajů: 
 

Správce údajů: ARIA PURA s.r.o. 

IČ: 25598651 

Sídlo: Josefská 1, Brno 602 00 

Email: lanova@ariapura.cz 


