
 

REKLAMATIONFORMULAR  
 
Kunde: 
Vor und Nachname: ..................................................................................................................................  

Adresse: .......................................................................................................................................................  

Telefonnummer: ........................................................................................................................................  

E-mail: .........................................................................................................................................................  

 

Firma:  

ARIA PURA s.r.o., Škrobárenská 518/16, 617 00 Brno; Česká republika, IČ:25598651, 

DIČ:CZ25598651 

Telefon: +49152 02191522; e-mail: info@aromapunkt.de  

 

Rechnungsnummer: ..................................................................................................................................  

Kaufdatum 1): ............................................................................................................................................  

Bestellnummer: ..........................................................................................................................................  

Name oder Bezeichnung der reklamierten Ware: .................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 

Beschreibung des Reklamationsgrundes: ...............................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 

Packungsinhalt bei Übergabe: ..................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 

Datum und Unterschrift des Kunden ....................................................................................................  

 

--------------------------------------------- (Wird vom Service, oder Verkäufer ausgefühlt) ------ 

 

--------------------------------------- 

 

Datum, wie wurde die Reklamation aufgegeben:  

 ......................................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 

Datum, wann wurde die Reklamation beendet: 

 ......................................................................................................................................................................  

Ergebnis der Reklamation: .......................................................................................................................  

Unterschrift des Mitarbeiters, der die Reklamation bearbeitet: ..........................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................................  

1) Bis zum welchen Datum müssen MwSt. abgeführt werden 




